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Participez a I'étude de conjoncture 2009 !

Ce questionnaire nous permet de mieux évaluer la situation économique des entreprises artisanales du Département.

Chambre de Métiers
et de I’Artisanat

Hauts-de—Sé:’ne

1) SECTEUR D’ACTIVITE
1.1) Selon vous, en 2008, la situation économique de votre secteur d’activité était :

O Trés bonne
O Bonne

O Mauvaise
O Trés mauvaise

O Plutét bonne
O Plutét mauvaise

1.2) Au regard de la situation économique de votre secteur d’activité,
étes-vous pour 2009 ?

O optimiste O pessimiste

2) ACTIVITE DE VOTRE ENTREPRISE

2.1) Evolution de votre chiffre d’affaires :

En augmentation Stable En diminution
En 2008 O O O
En 2009 (*1¢' trimestre) O O O

estimation

*Par rapport a la méme période en 2008

2.2) Etablissez-vous un carnet de commandes ?
O oui O Non

2.3) Si OUI, actuellement votre carnet de commandes est établi pour une période de :

O 1 a 3 mois
O Plus de 6 mois

O Moins d’1 mois
O 3 4 6 mois

2.4) Evolution du carnet de commandes :

En 2008 En 2009

(prévisions)
Mieux fourni O O
Egalement fourni O O
Moins fourni O O
Ne sait pas O

Prenez quelques minutes pour le compléter et le retourner avant le 29 MAI 2009 dans I'enveloppe T ci-jointe.

3) INVESTISSEMENT
3.1) Vos investissements

Vos investissements sont-ils ?
En augmentation ~ Stables En diminution

En2008 [O O O
En 2000 [ & H N

(prévisions) [ ] Ne sait pas

Avez-vous réalisé des investissements ?

En 2008 O oui O Non

En2009 [P HOui  ONon
(prévisions) b ] Ne sait pas

3.2) Si vous avez investi en 2008, quels types d’investissements avez-vous
réalisés principalement ? (3 réponses maximum)
[ Mise aux normes de vos équipements
O Renouvellement des machines, outillage ou véhicules
[ Accroissement du nombre de machines, outillage ou véhicules
[ Achat de matériel informatique/bureautique
O Acquisition ou agencement de locaux
[ stratégie commerciale : publicité, site internet etc.
D0 AULIES (DIECISEZ) : oo e

3.3) Si vous avez investi en 2008, quel mode de financement avez-vous utilisé ?
(plusieurs réponses possibles)

O Autofinancement (fonds propres, apport personnel)
O Prét bancaire
O Leasing ou crédit bail

Tournez SVP }

Accord de confidentialité
Les réponses et informations figurant sur ce document ne seront exploitées que dans le cadre de la présente étude.
Vous disposez d’'un droit d’acces, de modification, de rectification et de suppression des données vous concernant.

(loi informatique et libertés du 06/01/1978)




4) TRESORERIE 6) RELATION AVEC VOTRE BANQUIER

4.1) La trésorerie de votre entreprise : 6.1) Ces derniers mois, votre banque a-t-elle ?
Avez-vous eu des difficultés de \otre trésorerie s'est-elle ? 0 Maintenu ou amélioré les conditions de financement (découvert, agios,garantie bancaire, crédi)
trésorerie ? O Modifié les conditions de financement.
Améliorée Maintenue Dégradée
En 2008 O oui O Non En 2008 O O O Si Oui, précisez si votre banque a : (plusieurs réponses possibles)
En 2009 (*1e trimestre) [ Oui 1 Non En 2009 (*1¢r trimestre) O O O O Renégocié vos conditions de découvert bancaire
*Par rapport & la méme période en 2008 O Accru les garanties demandées

[ Réduit le montant de vos crédits

4.2) Si votre trésorerie s’est dégradée en 2008 (par rapport a 2007) cette

dégradation est due & : (3 réponses maximum) Avez-vous des observations complémentaires sur cette enquéte ou la

o _ o _ conjoncture économique actuelle ?
O Une diminution du niveau d’activité de I'entreprise

O Des factures impayées

[ Des niveaux de prix (de vos produits/services) trop faibles
O un accroissement du prix des matiéres premiéres

O un accroissement des délais de paiement clients

O Une diminution des délais de paiement fournisseurs

4.3) Si vous avez connu des difficultés de trésorerie en 2008, a quelles solutions 7) INFORMATIONS VOUS CONCERNANT

avez-vous eu recours principalement ? (3 réponses maximum) 7.1) Activité de I'entreprise :

[ Solution bancaire (octroi d’un prét, d’un découvert autorisé, etc.)

[0 Négociation des échéanciers avec les fournisseurs et/ou les organismes
sociaux et fiscaux

[ Licenciement d'un ou plusieurs de vos salariés 7.4) Votre age : ............ ans
[ Diminution des prélévements ou du salaire du chef d’entreprise
[ Apports personnels mis & disposition de I'entreprise

7.2) Nombre de salariés : .......cccceevvveeviieeene
7.3) Date de début de l'activité : ..................

Si vous souhaitez recevoir les résultats de I'enquéte, remplissez les informations
suivantes :

) BN o = o =1 3T 1 PRSP
5) EMPLOI

. - . 7.6) AAreSSE COMPIBLE : ..uuiiiiiiee ittt ettt e ettt e st e e enbe e e enbeeeeneeas
5.1) Evolution du nombre de salariés de votre entreprise : ) P

En augmentation Stables (=S [T t18 0 Li1o) s e
En 2008 H = s S T o 10T 1 PSPPI
En2009 p O O O
(prévisions) N D N .
e sait pas Merci de retourner ce questionnaire dans I'enveloppe T ci-jointe avant le 29 MAI 2009

Contact,
Les informations figurant sur votre questionnaire seront exploitées uniqguement a des Chambre de Métiers et de I’Artisanat des Hauts-de-Seine

fins statistiques et dans le cadre de cette étude de conjoncture. Xavier Iriondo : 01 47 29 43 63 - xiriondo@cma-nanterre.fr




